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Herr Henrik Starker
Bl Hamkon GmbH
Hausverwaltungen & Immobilien,
Berlin
hat am Seminar: Betriebskostenabrechnung wasserdicht

am 17. September 2013

in Berlin

teilgenommen.
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und Organisations-Entwicklung mbH

Ziele und Inhalt dieser Veranstaltung entnehmen Sie bitte dem Programm auf der Rickseite dieser
Teilnahmebestatigung.

Ceben Sie bitte gegebenenfalls eine Kopie dieser Teilnahmebestatigung an Ihre Personolobteilung weiter.



Seminarbezeichnung:

Betriebskosten richtig erfassen,
erléutern und vollstandig abrech-
nen. Die hierbei zu beachtenden
rechtlichen Crundlagen werden
am Beispiel konkreter Félle aus
der Praxis und unter Beriicksichti-
gung der akiuellen Rechtslage
verstandlich dargelegt.

Betriebskostenabrechnung wasserdicht
aus der Reihe: Mietrecht im Kundenkontakt

Seminarinhalt

|. Fachliche Grundlagen

o Betfriebskosten und andere
Kostenarten

e Umlage nach der BetrKVO
e einzelne Betriebskostenarten
o Umlagemabstab

e Vorauszahlungen

e Befriebskostenabrechnung

Prifungsrechte des Mieters

Nachforderungen und Ein-
wendungsausschluss

e Verjghrung und Verwirkung

Il. Kundengerechte Argumen-
tation

Tellnehmerkrels

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
der Befriebskostenabteilung und
der kaufménnischen und techni-
schen Wohnungsverwaltungen

Referent

Rechtsanwalt
Wilhelm Hollmeyer



